GWO-ANTRAGSPRUFUNG - LANDTAG NORDRHEIN-WESTFALEN

NRW reparieren - Schlaglocher landesweit per App
melden
Drucksache 18/20433 - eingebracht 2026-07-07 — Antragsteller: FDP

Digitalisierung Infrastruktur Verwaltung Mobilitat

ZUSAMMENFASSUNG

Die FDP fordert die Einfihrung einer landeseigenen App zur digitalen Meldung von StraBenschaden (insb.
Schlaglocher) mit automatischer Weiterleitung an StraBen.NRW und zentralem Lagebild fir das Land.

KERNFORDERUNGEN
e Einfihrung der App ,NRW Reparieren” auf Basis open.nrw
o Zentrale Erfassung aller Schaden an Landes-, Bundes- und KommunalstraBen
o Aufbau neuer Einsatzgruppen bei StraBen.NRW flir Reparatur innerhalb eines Monats

BEWERTUNG
6 0 GEMEINWOHL-SCORE
° Unterstitzen mit Anderungen

Der Antrag fordert Transparenz & Mitbestimmung (Wert 5) durch digitale Birgerbeteiligung (Feld E5, +3) und
starkt soziale Gerechtigkeit (Wert 4) durch verbesserte Daseinsvorsorge im StraBenverkehr (Feld D4, +2). Er
beriihrt 6kologische Nachhaltigkeit nur indirekt (E3: keine KlimaschutzmaBnahme, aber Infrastrukturerhalt
vermeidet Ersatzbau mit hohem CO,-Aufwand = O). Allerdings fehlt jede Verkniipfung zu Lieferketten (A),
Finanzpartnern (B) oder politischer Fiihrung (C) im Sinne der GWO-Matrix. Kein Feld widerspricht GWO-Werten,
aber auch keines erreicht vorbildliche Tiefe (++).

STARKEN & SCHWACHEN

Starken Schwachen
« Starke Digitalisierungsorientierung » Keine Barrierefreiheitsvorgaben
o Konkrete Umsetzbarkeit auf bestehender « Keine soziale Priorisierung von Reparaturen
Infrastruktur (open.nrw) « Keine Einbindung von Blrgerfeedback oder
« Klare Zustandigkeitszuweisung an Transparenz Uber Bearbeitungsstatus
StraBen.NRW
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SCHWERPUNKTE ERKLART

Die wichtigsten positiv und negativ wirkenden Bewertungsfelder mit der jeweiligen Begriindung.

Demokratische Partizipation Uiber digitale Tools Bewertung: +3

App-basierte Meldung ermdglicht aktive Mitgestaltung der Infrastruktur

Soziale 6ffentliche Leistung Bewertung: +2

StraBenreparatur als Teil der Daseinsvorsorge fiir alle Blirger:innen

Verwaltungsethik & Innovation Bewertung: +2

Digitale Transformation der StraBen.NRW-Organisation gefordert

Verantwortung gegeniiber Steuerzahler:innen Bewertung: +1

Effizienzsteigerung durch zentrale Datenlage reduziert unnétige Doppelarbeit
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PROGRAMM-TREUE PRO FRAKTION

FDP  ANTRAGSTELLER:IN

WAHLPROGRAMM 10/10

Der Antrag ist ein praziser, wortlicher Umsetzungsvorschlag aus dem FDP-Wahlprogramm: Digitalisierung
als zentrales Leitmotiv, konkrete App-Losung zur Verbesserung der Verwaltung, Fokus auf Infrastruktur
und technologiegetriebene Effizienzsteigerung.

,Dazu werden wir die Infrastruktur starken: Auto, Bahn, Bus und Rad. Denn auf dem Land kann niemand aufs
Auto verzichten."
FDP NRW Wahlprogramm 2022, S. 3

PARTEIPROGRAMM 9/10

Stimmt mit dem FDP-Grundsatzprogramm Uberein: Freiheit durch Eigenverantwortung und Technik,
schlanker Staat, digitale Souveranitat. Die App starkt individuelle Mitgestaltungsmaoglichkeit ohne staatliche
Bevormundung.

Keine wortlich passenden Stellen im Parteiprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.

CDuU

WAHLPROGRAMM 9/10

Vollstéandig konsistent mit CDU-Wahlprogramm: Digitale Verwaltung (S. 87), Infrastrukturmodernisierung (S.
44-45), schnelle Planung/Genehmigung/Bau (S. 47), Mobilstationen (S. 44). Die App ist eine logische
Erganzung zu Mobil.NRW und eezy.nrw.

.Wir haben das E-Government-Gesetz novelliert und damit die vollstandige Digitalisierung der
Landesverwaltung auf das Jahr 2025 vorverlegt."
CDU NRW Wahlprogramm 2022, S. 87

PARTEIPROGRAMM 8/10

Passt zum CDU-Grundsatzprogramm: Moderne Infrastruktur als Lebensader (S. 11), digitale Effizienz (S.
12), Verkehrstrageriibergreifende Vernetzung (S. 12). Kein Widerspruch zu Subsidiaritat oder
Eigentumsschutz.

Keine wortlich passenden Stellen im Parteiprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.
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GRUNE

WAHLPROGRAMM 6/10

Teilweise konsistent: Griine fordern intelligente Vernetzung aller Verkehrsmittel (S. 18), Mobilitatsstationen
(S. 18), digitale Kompetenz (S. 115). Aber fehlende Betonung auf soziale Zuganglichkeit, Barrierefreiheit und
Klimavorteile schwécht die Treue. Griine priorisieren OPNV/Rad — nicht StraBenreparatur als Kernziel.

.Wir sorgen fur echte Wahlfreiheit durch die intelligente Vernetzung aller Verkehrsmittel."
BUNDNIS 90/DIE GRUNEN NRW Wahlprogramm 2022, S. 20

PARTEIPROGRAMM 7/10

Konsistent mit Grundsatzprogramm: Mobilitét als Teil der Daseinsvorsorge (S. 27), digitale Teilhabe (S. 28).
Aber fehlende Verkniipfung zur 6kologischen Transformation (z. B. Férderung von Radinfrastruktur statt nur
Asphaltreparatur) reduziert den Score.

Keine wortlich passenden Stellen im Parteiprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.

SPD

WAHLPROGRAMM 5/10

Teilweise konsistent: SPD setzt auf digitale Verwaltung (,Digitalisierungsoffensive”), aber betont soziale
Gerechtigkeit und Chancengleichheit starker. Der Antrag ignoriert systematisch Benachteiligte (keine
Barrierefreiheit, kein Fokus auf sozial benachteiligte Stadtteile). Kein Bezug zu Tariftreue oder guter Arbeit
bei Reparaturen.

Keine wortlich passenden Stellen im Wahlprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.

PARTEIPROGRAMM 5/10

Teilweise konsistent mit Hamburger Programm: Demokratie und Mitbestimmung (,Recht auf Teilhabe"),
aber fehlende Verbindung zu sozialer Gerechtigkeit und Solidaritat. Kein Bezug zu ,vorsorgendem
Sozialstaat” oder Bildung als Schllssel — hier ware z. B. Sicherstellung von sicheren Schulwegen relevant.

Keine wortlich passenden Stellen im Parteiprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.

AfD

WAHLPROGRAMM 4/10

Geringe Ubereinstimmung: AfD betont Infrastruktur-Sicherheit und Versorgungssicherheit, aber lehnt
digitale Zwangsinfrastruktur ab. Kein Bezug zu Migration oder Nationalem — Themen, die im AfD-
Programm dominieren. Der Antrag ist technokratisch-neutral, passt aber nicht in die AfD-Rhetorik von
'Entlastung' oder 'Anti-BUrokratie'.

Keine wortlich passenden Stellen im Wahlprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.

PARTEIPROGRAMM 4/10

Keine Quellen im Index — Bewertung nicht maglich.

Keine wortlich passenden Stellen im Parteiprogramm gefunden — Bewertung beruht auf inhaltlicher Auslegung.
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VERBESSERUNGSVORSCHLAGE

Vorschlag 1 von 3

Original: Die Blrgerinnen und Burger Nordrhein-Westfalens sollen sich zudem darauf verlassen kdnnen, dass Schaden
maoglichst umgehend behoben werden. Zumindest bei Schaden an StraBen in Baulast des Landes muss der Anspruch
lauten, dass von der Meldung bis zur Reparatur maximal ein Monat vergehen darf.

Die Burgerinnen und Birger Nordrhein-Westfalens sollen sich darauf verlassen kdnnen, dass Schaden
priorisiert nach Gefahrdungspotenzial (z. B. fiir Kinder, Senioren, Radfahrende) und sozialraumlicher Lage
(z. B. Schulwege, Krankenhauszufahrten, Brennpunktviertel) sowie barrierefreier Zuganglichkeit behoben
werden. Fir Schaden in Baulast des Landes gilt ein Zielwert von maximal 14 Tagen bei akut geféhrlichen
Stellen, 30 Tage bei anderen.

Begriindung: Starkt Soziale Gerechtigkeit (D4) und Menschenwirde (D1) durch Risikoorientierung und soziale Priorisierung —
zentral fir GWO-Matrix.

Vorschlag 2 von 3

Original: Eine landeseigene ,NRW Reparieren-App", die eine einfache Meldung aller Schaden an StraBen in Baulast des
Landes erlaubt

Eine barrierefreie, offline-fahige NRW Reparieren-App mit Sprachausgabe, Kontrastmodus, einfacher
Navigation und alternativer Meldung per Telefon (kostenlos) oder Brief, die eine einfache Meldung aller
Schaden an StraBen in Baulast des Landes erlaubt

Begriindung: Erfiillt GWO-Wert Soziale Gerechtigkeit (D4) und Menschenwiirde (D1) durch inklusive Zuganglichkeit —

entscheidend fir digitale Teilhabe aller Burger:innen.

Vorschlag 3 von 3

Original: Die Daten so aufbereitet und mit den kommunalen Schadensmeldern verknlpft sein, dass das Land jederzeit
ein aktuelles und prazises Lagebild Uber den StraBenzustand erhalt.

Die Daten offentlich zuganglich, maschinenlesbar und visualisiert auf einer interaktiven Landkarte
aufbereitet und mit den kommunalen Schadensmeldern verknUlipft sein, sodass das Land und die
Burger:innen jederzeit ein aktuelles und prazises Lagebild Uber den StraBenzustand erhalten.

Begriindung: Stérkt Transparenz & Mitbestimmung (D5, B5) durch Open Data und Biirgermonitoring — zentrale GWO-
Anforderung an demokratische Infrastrukturverwaltung.

ABSTIMMUNGSERGEBNIS

Mehrheit gegen GWG-Empfethng — Empfohlen: Unterstiitzen mit Anderungen; Beschluss: Abgelehnt.

Abgelehnt - MMP18-127
Ja: AfD FDP Nein: CDUA GRUNE Enth.: SPD

A Heuchelei (Nein trotz Wahlprogramm-Match =7/10)
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Original-Antrag

Drucksache 18/20433

NRW reparieren - Schlaglocher landesweit per App melden

Die folgenden Seiten enthalten den unveranderten Originalantrag.



LANDTAG NORDRHEIN-WESTFALEN Drucksache 1 8/ 20433
18. Wahlperiode

07.07.2026

Antrag

der Fraktion der FDP
NRW reparieren — Schlaglocher landesweit per App melden

. Ausgangslage

Viele Strafden in Nordrhein-Westfalen sind in einem schlechten Zustand. Im &ffentlichen Fokus
stehen dabei haufig die besonders verkehrsrelevanten Engpass-Infrastrukturen wie die kirz-
lich vollgesperrte Bonner Nordbrlcke oder das Drama um die Talbricke Rahmede. Doch im
Alltag sind die vielen kleinen Schaden wie das Schlagloch direkt vor der Haustir oder die
aufgeplatzte Fahrbahnoberflache auf der LandstralRe in den Nachbarort fur viele Burgerinnen
und Biirger mindestens genau so grofRe Argernisse. Derartige Probleme nehmen nicht nur im
Winter, wenn sich gefrierendes Wasser im Fahrbahnbelag ausdehnt, sondern auch jetzt im
Hochsommer stark zu. Der ADAC warnt explizit vor ,Blowups®, also dem Aufwdlben oder Auf-
brechen der Fahrbahn unter starker Hitzeeinwirkung. Betroffen sind davon vor allem altere
Autobahnabschnitte und andere Stralen aus Beton."

Im ldealfall sollten Burgerinnen und Birger Schaden an Strallen unkompliziert melden und
sich einer zeithahen Ausbesserung sicher sein kénnen. Insbesondere zur Erfassung von klei-
neren Stralenschaden eignen sich App-Ldsungen, die es erlauben, den Schaden zu fotogra-
fieren, gegebenenfalls mit einem kurzen Hinweis zu versehen und die Meldung anschliel3end
automatisch mit den entsprechenden Geodaten zu verknUpfen. Bestenfalls werden diese Mel-
dungen dann zentralisiert gesammelt und an den zustandigen Stralenbaulasttrager weiterge-
leitet. So kann auf Verwaltungsseite ein Lagebild aller bestehenden Schaden erstellt werden,
Reparaturen kénnen zeitnah geplant und sinnvoll geblindelt werden. In Zukunft kdnnte der
Prozess sogar vollautomatisiert stattfinden, wenn eine Kl die Einsatzrouten autonom fahrender
und arbeitender Reparaturmaschinen effizient plant. Die Zukunft umarmen bedeutet, hierflr
schon heute die Moglichkeiten und Voraussetzungen zu schaffen. So kann Nordrhein-West-
falen als Innovationsland voran gehen.

Tatsachlich gibt es bereits verschiedene Plattformen und Anwendungen zur Erfassung von
Schaden. Einige wie die Seite ,mangelmelder.de“ oder die App ,Lauft's?!“ des ADAC ermdg-
lichen bereits jetzt vielerorts die Erfassung von Schaden. Allerdings kénnen die Anbieter die
Meldungen lediglich sammeln und an die zustandigen 6ffentlichen Stellen weiterleiten. Die
Bearbeitung der gemeldeten Anliegen erfolgt wie mangelmelder.de erklart, ,ausschlief3lich auf
freiwilliger Basis“. Doch auch auf staatlicher Seite gibt es Uber open.nrw und Beteiligung NRW
bereits das technische Grundgerust, um allen Kommunen zu ermdglichen, eigene Mangelmel-

1 ADAC: Blow-ups: Gefahr, wenn bei Hitze die Fahrbahn aufbricht, 23.06.2026, abgerufen unter:
https://www.adac.de/verkehr/verkehrssicherheit/wetter/blow-ups/ (letzter Zugriff: 29.06.2026).

Datum des Originals: 07.07.2026/Ausgegeben: 09.07.2026
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der einzurichten, nicht zuletzt auch aufgrund der Notwendigkeit, die Vorgaben des Onlinezu-
gangsgesetzes bis Ende 2022 zu erfillen.

Umso erstaunlicher ist jedoch, dass trotz der vom Land bereitgestellten Infrastruktur fiir Betei-
ligungen keine zentrale, NRW-weite App existiert, die insbesondere auch die Erfassung von
Schaden an StralReninfrastruktur in Baulast des Landes ermdglicht. Die Tatsache, dass der
Landesbetrieb StraRen.NRW auch im Jahr 2026 zur Schadensmeldung noch auf Kontaktfor-
mular, Telefonnummer und E-Mail-Adresse auf der eigenen Website verweisen muss, ist ein
Armutszeugnis im Bereich der digitalen Birgerservices.? Darlber hinaus existiert auf Landes-
ebene bislang auch keine zentrale Erfassung aller Schlaglécher und kleinerer Fahrbahnscha-
den auf StralRen in Baulast des Landes oder der Kommunen. Es besteht auch keine zentrali-
sierte Verknlpfung und Auswertung der Daten aus den kommunalen Mangelmeldern. Das
heil’t, die Landesregierung kann gar keine Kenntnis dartuber haben, wie viele Schlaglocher zu
welcher Zeit in Nordrhein-Westfalen existieren.

Dieser Zustand ist fur das grofte Bundesland mit den schwersten Infrastrukturdefiziten und
dem Anspruch, ein Vorreiter in der Verwaltungsdigitalisierung zu sein, nicht tragbar. Es braucht
dringend eine landeseigene ,NRW Reparieren-App”, die eine einfache Meldung aller Schaden
an Stralden in Baulast des Landes erlaubt und diese unmittelbar an Strallen.NRW weiterleitet.
Auch Schaden an Bundes- und kommunaler Straleninfrastruktur sollten erfasst und an die
zustandigen Stellen weiterleiten werden. Zugleich sollten die Daten so aufbereitet und mit den
kommunalen Schadensmeldern verknlpft sein, dass das Land jederzeit ein aktuelles und pra-
zises Lagebild tber den Stralenzustand und die Anzahl der Schlaglécher bzw. gemeldeten
Schaden erhalt. Die Birgerinnen und Birger Nordrhein-Westfalens sollen sich zudem darauf
verlassen kdnnen, dass Schaden moglichst umgehend behoben werden. Zumindest bei Scha-
den an Stral’en in Baulast des Landes muss der Anspruch lauten, dass von der Meldung bis
zur Reparatur maximal ein Monat vergehen darf. Dazu ist Strallen.NRW so zu organisieren,
dass mehrere neue ,NRW Reparieren-Einsatzgruppen® aufgestellt werden kénnen, die sich
primar mit der Reparatur von Schlagléchern und kleineren Stralkenschaden befassen.

ll. Beschlussfassung
Der Landtag stellt fest:

o Nordrhein-Westfalens Stral3en befinden sich in einem schlechten Gesamtzustand. Die
Vielzahl kleiner Schlaglécher ist ein ebenso grofes Argernis flr viele Blirgerinnen und
Blrger wie die maroden Bricken und andere Einschrankungen.

o Trotz einer Vielzahl kommunaler Schadensmelder und Plattformen von Drittanbietern
besteht aktuell weder eine einfache Schadensmelder-Anwendung fir Schaden an Stra-
Ren in Baulast des Landes noch eine zentralisierte Erfassung der Schlaglécher und klei-
neren Strallenschaden auf Landesebene.

o Dass Schaden auch im Jahr 2026 bei StralRen.NRW noch Uber das allgemeine Kontakt-
formular der Website gemeldet werden mussen, steht im Widerspruch zum Zielbild bur-
gernaher, digitaler und einfacher Verwaltungsdienstleistungen. Hier braucht es dringend
eine landeseigene Schadensmelder-App.

2 Jorn Seidel: Offenbar mehr Schlaglécher als im Vorjahr: Wo ihr sie melden koénnt, in: WDR, 09.02.2026, abgeru-
fen unter: https://www1.wdr.de/nachrichten/schlagloch-melden-nrw-haftung-100.html (letzter Zugriff: 29.06.2026).
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Der Landtag beauftragt die Landesregierung,

auf bestehender technischer Infrastruktur der Schadensmelder eine App ,NRW Repa-
rieren“ einzurichten,

die eine einfache Erfassung aller Schlaglocher und StralRenschaden in Baulast des Lan-
des ermoglicht, die Zustandsdaten sammelt und bereitstellt und

die mit den kommunalen Schadensmeldern und der Autobahn GmbH so vernetzt ist, das
gemeldete Schaden an StralReninfrastruktur in deren Baulast ebenfalls erfasst, der Da-
tenbasis hinzugefiigt und an die zustandigen Stellen weitergeleitet werden kénnen.
Strallen.NRW aus vorhandenen Mitteln so zu organisieren, dass genug neue Einsatz-
gruppen gebildet werden kénnen, um alle kleinen Schaden und Schlaglécher auf Lan-
desstralien innerhalb von einem Monat zu reparieren.

Henning Hone
Marcel Hafke
Christof Rasche
Angela Freimuth

und Fraktion
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